
LES STARTUPS DU RESEAU FRANCE TOURISME LAB*
MOBILISÉES POUR LA RELANCE DU TOURISME

M A I  2 0 2 0
Elles contribuent à la gestion de la crise sanitaire :

OENOTOURISME LAB
Fabrication de

masques pour

soignants, visites

virtuelles de musées,

proposition d’offres

numériques… 

 

Les startups du réseau

France Tourisme Lab

ne manquent pas de

solutions pour vous

aider à gérer la crise

sanitaire, le

déconfinement et

mettre en place de

nouvelles offres.

Mise en place d’un système pour certifier que
les établissements touristiques ont pris des

mesures sanitaires et organisent leurs activités
en prenant en compte les préconisations de sa

filière. 
http://www.tokeo-software.com/

Production de masques réalisés en
soie Sericyne, modèle de catégorie 2

validé par la DGA, en cours de
distribution en Occitanie. 

https://www.sericyne.fr 

SMART TOURISME LAB

SLOW TOURISME LAB OPEN TOURISME LAB

Hébergement gratuit pour
le personnel soignant du

CHU de Rouen.
 https://www.capsulo.co/

Borne interactive incluant un
système de distribution de 

gel hydro alcoolique sans contact.
https://aji.digital/station-gel/fr/

Capsulo



Échanges en live avec des œnologues.
https://akenzi.com 

Permet d’envoyer des messages vidéos
de soutien à ses proches, aux

personnels soignants et à toutes les
personnes mobilisées dans cette crise. 

https://www.memories.video/fr-
fr/lieu/confinement/30

Plateforme de visioconférence
avec interprète, service offert
pour tous les services de soins

pour faciliter la demande
d’équipements de santé en Asie.

 https://room.ouispeak.io  /

Propose de former les agents de
nettoyage plus rapidement et

efficacement grâce à la puissance
d’un système d’apprentissage
immersif en réalité virtuelle. 

https://wixar.io/

WELCOME CITY LAB

Hébergement gratuit pour
le personnel soignant.

https://smart-renting.com

Elles ont accompagné le confinement :

Propose un jeu d’enquête à
résoudre à la maison et, pour

chaque jeu acheté, 3€ reversés à la
Fondation des Hôpitaux de Paris.  

https://www.foxieapp.net  

SMART TOURISME LAB TOURISME INNOVATION LAB

Podcasts sur le confinement :
https://soundcloud.com/akken-

revelateur.
http://www.akken.fr 

Propose un escape game
gratuit à faire chez soi.

 https://escapethecity.fr/pro
duit/saison-01-episode-01

WELCOME CITY LAB

Propose des mini-jeux sportifs. 
https://www.linkedin.com/company/urbanexpe2012

Création gratuite de vidéos en réalité
augmentée ainsi que la possibilité de

faire des dons à l’Institut Pasteur
pour le vaccin Covid-19. 
http://covid-popmii.com/

Diffusion de films animaliers éducatifs en 360° visant
à sensibiliser à la préservation de la vie sauvage.

https://www.wildimmersion.io/restezchezvous

OPEN TOURISME LAB

OENOTOURISME LAB

Digital Escapade



Elles peuvent vous permettre de mettre en place 
des offres #culturechezvous :

Visite virtuelle de musées pour
découvrir des expositions
inédites et plus encore. 
https://www.extraart.fr/

A l’attention des musées et des
offices du tourisme pour
partager des circuits de

découverte. 
www.escapad.i o  

Solution pour diffusion d'informations tout en
renforçant le lien entre les collaborateurs via des

webradios ou des podcasts. 
https://tracktl.com/webradio/#contac t

Aide à la formation et à l'amélioration de la
relation client via Callbot ou Chatbot. 

https://hellomybot.i  o  

Propose aux destinations et professionnels
du tourisme de repenser leur campagne de

communication d’une manière plus
innovante et impactante. 
https://www.k-prodz.com/

Implémentation gratuite de solutions de
paiements mobile chinois ainsi qu’une

aide à la préparation de la reprise. 
chinamericapass.com

Valorisation des lieux touristiques grâce
à un drone à un tarif préférentiel pour
communiquer via les réseaux sociaux. 

Survol du Zoo de la Boissière du Doré :
https://bit.ly/2xjMG4k  

https://www.polydrone-waf.com

Solution de visites guidées à
distance par un conférencier, 

3 mois d’utilisation offerts.
https://mytourlive.co  /

Visite virtuelle ou 3D, les coûts de
déploiement sont offerts  actuellement. 

http://www.impakt-360.com/

Création de cartes personnalisables
dédiées au tourisme.

https://www.touristicmaps.com 

OPEN TOURISME LAB

OPEN TOURISME LAB

OENOTOURISME LAB TOURISME INNOVATION LAB PROVENCE TRAVEL INNOVATION

WELCOME CITY LAB

Polydrone we are family

Elles peuvent aider à améliorer vos relations clients et employés :



Offre 6 mois d’abonnement à son produit
World Is Mine qui permet de créer des

guides touristiques référençant les points
d’intérêts à proximité de votre

établissement les plus adaptés à votre
cible, avec une carte, des contenus

touristiques, textes et photos.
 https://wim.cirkwi.com /

Génération voyage

WELCOME CITY LAB

Procédures en ligne pour gérer le flux de
visiteurs, diffuser des informations sur

tablettes et bornes interactives.
http://www.tabhotel.co m

Organisation d’un webséminaire sur le tourisme
itinérant pour le comprendre et s’équiper pour

augmenter l’attractivité des itinéraires pédestres. 
www.hellocabanes.com

1 mois d’abonnement
Flamingo gratuit sur la
plateforme Flockeo qui

apporte une visibilité aux
professionnels du tourisme

durable. 
https://murmuration-sas.com/

Création d’un indice de confiance
voyage qui permet de suivre

l’évolution de la situation sanitaire
pays par pays pour savoir où il est le

plus sûr de voyager. 
https://generationvoyage.fr /  

Donne la bonne information de la
métropole Lilloise sur les

commerces ouverts autour de chez
eux, via une carte interactive. 

interactive- dotmap.fr

Solution de gestion qui permet au
public de réserver un créneau de visite

ainsi qu’une gestion des capacités
d’accueil en temps réel en ayant un
prévisionnel des affluences à venir. 

qweekle.com

OPEN TOURISME LAB

TOURISME INNOVATION LAB

OPEN TOURISME LAB

Permet aux professionnels de
réfléchir à la mise en place de

solutions à valeur ajoutée : des jeux
d’aventure et d’exploration

scénarisés et guidés par des applis
mobiles.  

https://explorgames.com/

3 mois d’abonnement
gratuits à leur solution d’IA et

de chatbot destinée à
l’hôtellerie.

https://www.quicktext.im/fr/

Quicktext Murmuration

Elles peuvent vous aider à gérer le déconfinement :

Elles vous proposent des offres spéciales :

3 mois d'abonnement
gratuits  à la plateforme de

gestion de devis pour les
professionnels.

https://www.esus.io/fr/



Frais d'étude offert liés à l'analyse des
besoins et le chiffrage du projet liés à
l’assainissement et au recyclage de

l’eau.
http://www.aquatech-innovation.co m/ 

Plateforme de mise en relation avec des
traducteurs, y compris dans le domaine
de la santé et la terminologie propre au

COVID 19, qui propose un tarif
préférentiel sur l'ensemble des projets de

traduction en utilisant le code
SOLIDARITY2020.

https://www.eazylang.com 

Diagnostic de l’état émotionnel et des désirs de
vos clients en cette fin de confinement. 

https://www.laleph.com/

*Le réseau France Tourisme Lab
 

R é s e a u  d ’ i n c u b a t e u r s  e t  d ’
a c c é l é r a t e u r s  d u  t o u r i s m e    p i l o t é  p a r
l a  D i r e c t i o n  g é n é r a l e  d e s  e n t r e p r i s e s

d e p u i s  2 0 1 7 ,  F r a n c e  T o u r i s m e  L a b
f é d è r e  7  s t r u c t u r e s  r é g i o n a l e s

d ’ a c c o m p a g n e m e n t  d e s  s t a r t u p s ,
t h é m a t i s é e s  s u r    u n e  o u  p l u s i e u r s

f i l i è r e s  t o u r i s t i q u e s .

PROVENCE TRAVEL INNOVATION

O P E N  T O U R I S M E  L A B
H T T P S : / / W W W . O P E N T O U R I S M E L A B . C O M /  

 
O E N O T O U R I S M E  L A B 

H T T P S : / / W W W . O E N O T O U R I S M E L A B . C O  M   
 

P R O V E N C E  T R A V E L  I N N O V A T I O N 
H T T P : / / W W W . P T I - I N C U B A T E U R . C O

 
S L O W  T O U R I S M E  L A B

H T T P S : / / W W W . S L O W - T O U R I S M E - L A B . F R / F R  
 

S M A R T  T O U R I S M E  L A B
H T T P S : / / I N T E L L I G E N C E D E S P A T R I M O I N E S . F R / S M A R T -

T O U R I S M E - L A B  
 

T O U R I S M E  I N N O V A T I O N  L A B
H T T P S : / / C L U S T E R - T I L . F R   

 
W E L C O M E  C I T Y  L A B

H T T P S : / / W E L C O M E C I T Y L A B . P A R I S A N D C O . P A R I  S

Contacter l'équipe France Tourisme Lab :

 

ANNE-MARIE MICHAUX
Directrice de projets 

France Tourisme Lab/innovation
anne-marie.michaux@finances.gouv.fr

AUDE HAPIOT
Cheffe de projet France Tourisme Lab

a ude.hapiot@finances.gouv.fr 

AURÉLIE MATTAIX
Chargée de mission France Tourisme Lab

aurelie.mattaix@finances.gouv.fr

Eazylang

1ère chaîne responsable
d’hébergements touristiques,

offre un an d’adhésion aux 200
premiers hébergeurs

sélectionnés de la région
Occitanie. 

https://www.my-happy.house/


